En Cosmo Prof, asumimos el compromiso de crear una
cultura de creatividad, inclusién y autoexpresién, impulsada
por nuestro propdsito y valores, y respaldada por nuestros
directivos. Celebramos la diversidad, aceptamos la
individualidad y fomentamos la innovacién para crear un
entorno de trabajo positivo en el que puedas prosperar
en el plano personal y profesional, y al mismo tiempo
mantener el equilibrio entre el trabajo y la vida personal.
Nuestra Propuesta de Valor para los Empleados define
la experiencia de trabajar en Cosmo Prof y la cultura que
nos empefiamos en crear para todos los empleados.

Nuestro objetivo:

INSPIRAR UN MUNDO
MAS COLORIDO, SEGURO
DE S| MISMO Y ACOGEDOR

Nuestros valores:

©0® O

SE UNO MISMO.

Ven tal como eres — Todos son bienvenidos aqui.

SE FUENTE DE INSPIRACION.
Comparte tu pasion y conocimiento
con tu equipo, tus clientes y el mundo.

Atrévete. Sé 4gil. Di que si.

SE UN DUENO.

Impulsa el crecimiento. Crea tu futuro.

SE PARTE DE ALGO MAS GRANDE.
Cuidemos los unos a los otros, a nuestra
comunidad y a nuestro planeta.
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BENEFICIOS PARA TODOS.

Estamos orgullosos de ofrecer las mejores prestaciones
a nuestro empleados, tanto a tiempo parcial como a
tiempo completo. Las ofertas varian en funcién de las
horas trabajadas, e incluyen lo siguiente:

+ Descuentos para empleados en productos
profesionales y en las tiendas de Sally Beauty

* Muestras de productos de los proveedores para
que experimenten y compartan sus conocimientos
de los productos con los clientes

« El equilibrio entre la vida personal y laboral se
fomenta mediante horarios flexibles y turnos de tienda
accesibles, con muchos dias festivos libres y cierre
diario a las 6pm

* Posibilidad de aumentar la retribucién mediante
primas por ventas y el SPIF (Fondo de Incentivos
al Rendimiento de las Ventas)

+ Cobertura médica, odontolégica y de farmacia

* Programa de Asistencia al Empleado que incluye
asesoramiento en salud mental, disponible 24/7

* Plan Registrado de Ahorro para la Jubilacién (RRSP)
y Plan Diferido de Participacién en los Beneficios
(DPSP) patrocinados por la empresa, que incluyen
contribuciones de contrapartida, planificacién

financiera y asistencia en la gestién de inversiones

- Beneficios y recursos para aquellas personas con
neurodivergencia

+ Reembolso de la matricula para cursos universitarios,
titulos y certificaciones relacionados con el trabajo
(empleados a tiempo completo)

« Descuentos PerkSpot en varios comercios
« Cobertura de medicamentos para la fertilidad
- Terapias para dejar de fumar

* Fondo de Emergencia para Empleados que ofrece
apoyo econdmico en casos de imprevistos con
impacto financiero significativo
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SE UNO MISMO. TODOS SON BIENVENIDOS AQUI.

Nos comprometemos a crear una empresa verdaderamente diversa e integradora, que escucha lo que nuestros
empleados necesitan y desean, y es inclusiva en la contratacién, la capacitacién y el desarrollo.

+ Cédigo de vestimenta que te permite expresarte

« Comunicaciones traducidas para apoyar a los empleados
que hablan espafiol y francés canadiense

* Celebraciones culturales y Comunicaciones lideradas por
nuestros Grupos de Recursos para Empleados—Black
Diamond, Diverse Abilities Allies, EmpowHer, House of
Colorful Creations, Somos, y Vets

« Sistema, politicas y précticas de RR. HH. inclusivos

* Capacitacién cultural para todos los lideres y asociados

+ Capacitacién sobre contratacién inclusiva para los
encargados de contrataciones

+ Cursos de aprendizaje virtual seguidos de debates con
moderadores

SE FUENTE DE INSPIRACION.

Nuestra base de clientes exclusivamente profesionales te brinda la oportunidad de influir positivamente en los artistas y
empresarios de nuestro sector. Nos comprometemos a inspirar y empoderar a nuestra comunidad a través del mejor servicio.

* Inferaccién con proveedores y marcas que aportan
conocimientos sobre los productos, lo que te ayuda a
mejorar y cultivar las relaciones con los clientes

« Capacidad para desarrollar excelentes relaciones con
nuestros clientes habituales

« Ser uno de los primeros en conocer y estar al tanto

de los nuevos lanzamientos de productos y servicios
profesionales, lo que te permite estar “bien informado”
para comunicarlo a los clientes

+ SBH Swag Store para ayudarte a mostrar tu estilo

SE UN DUENO. CREA TU FUTURO.

Como cultura de aprendizaje, alentamos a los empleados a aprender todos los aspectos del negocio de la tienda
para ayudarte a crecer en el rol que mas te interese. Trabajamos para crear un entorno no jerarquico respaldado por
directivos accesibles con un interés genuino en ayudarte a potenciar tus talentos y desarrollar habilidades para el

crecimiento futuro en funcién de tu trayectoria profesional.

* Programas de capacitacién como Color & Curl Concierge
(CCCQ), Training Store Manager (TSM) y Multi-Unit Academy
(MUA), que se centran en todas las &reas del negocio
para permitir el crecimiento y el fortalecimiento de las
competencias de liderazgo

* Evaluacién coherente y comentarios y sugerencias
de todos los niveles de empleados para identificar
la creatividad, la experiencia y el conocimiento para
inspirar a otros

« Capacitacion continua, infegradora, interactiva e inmersiva
que abarca todos los aspectos basicos y més

« Preferencia por la contratacién interna de personal y la
promocion interna

* Capacitacién y apoyo por parte del equipo de
liderazgo ejecutivo sobre la realizacién efectiva
de los procesos diarios

SE PARTE DE ALGO MAS GRANDE.

Tenemos la responsabilidad de cuidarnos unos a otros, a nuestra comunidad y nuestro planeta. Nuestras iniciativas SBH
Going Green se centran en mejorar nuestra sostenibilidad a largo plazo y reducir nuestro impacto medioambiental.

Nuestra Fundacién SBH Inspires se ha comprometido a mejorar y apoyar a las comunidades a las que prestamos
servicios. Nos centramos en hacer frente a la violencia doméstica y los malos tratos prestando apoyo a las victimas
y sus seres queridos. Como los salones suelen ser un lugar de refugio para las victimas, y nuestras tiendas pueden
servir como fuente de informacién, SBH estd en una posicidn Gnica para poner en contacto a las victimas con ayuda
inmediata y constante a través de nuestros propios socios sin fines de lucro.



